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REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ]
~Przedluzona gwarancja z Irygatorami
Panasonic”

1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy regulamin (dalej zwany "Regulaminem") okresla warunki przeprowadzenia akgiji
promocyjnej pod nazwg ,Przedluzona gwarancja z Irygatorami Panasonic” (dalej zwanej
~Promocja”).

Organizatorem Promocji jest Panasonic Marketing Europe GmbH (Spétka z ograniczong
odpowiedzialnosciq) Oddziat w Polsce ul. Wotoska 9, 02-583 Warszawa, NIP 107-00-16-
099, wpisany do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS 0000352843, (dalej zwana ,,Organizatorem”).

Koordynatorem Promocji jest They.pl Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (adres: 02-673
Warszawa, ul. Konstruktorska 12), wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000495738, NIP
5213623489 (dalej jako "Koordynator"). Koordynator jest uprawniony i odpowiedzialny za
wykonywanie czynnosci zleconych przez Organizatora, dziatajgc w imieniu i na rzecz
Organizatora przy realizacji Promociji.

Promocja prowadzona jest na catym terytorium Rzeczpospolitej Polskiej (dalej zwane
~Terytorium”).

Promocji trwa od dnia 15 kwietnia 2021 r. do dnia 31 wrzes$nia 2021 r (witacznie) (dalej
zwany, Okres Promocji”). W Promocji mozna wzig¢ udziat na warunkach okreslonych w
Regulaminie.

Promocja polega na sprzedazy premiowej, gdzie premie stanowi¢ bedzie:

(a) przedtuzenie gwarancji jakosci Irygatora marki Panasonic, zgodnie z zasadami
okreslonymi w niniejszym Regulaminie.

Aby skorzystac¢ z Promocji w Okresie Promocji nalezy kupi¢ Produkty uprawniajgce do udziatu w
Promocji. Promocja jest prowadzona wylgcznie dla Irygatora marki Panasonic model EW1313G303
oraz model EW1513W503 (dalej zwanego ,,Produktem”).

Produktami objetymi Promocjg sg wytgcznie nowe egzemplarze, ktore zostaty zakupione w punkcie
sprzedazy detalicznej lub sklepie internetowym prowadzacym sprzedaz detaliczng
na terenie Terytorium. Do udziatu w Promocji nie uprawnia nabycie egzemplarza, ktory nie zostat
wprowadzony do obrotu na Terytorium, zostat nabyty zagranicg (np. przez Internet) lub nabyty
od osoby fizycznej nie prowadzacej dziatalnosci gospodarczej (np. na aukgcji internetowej).

2. UCZESTNICY PROMOCII
Z zastrzezeniem pkt 2.2., w Promocji moga wzigé udziat uzytkownicy koncowi - zaréwno
przedsiebiorcy, jaki i osoby fizyczne dokonujgce zakupu Produktow jako konsumenci w
rozumieniu przepiséw art. 221 kodeksu cywilnego.

Z udziatu w Promocji wyklucza sie:

a) pracownikdw Organizatora,
b) pracownikéw Koordynatora,
c) czionkéw najblizszych rodzin oséb wymienionych w punktach a) i b).

Przez cztonkdw najblizszych rodzin, o ktérych mowa w punkcie c), rozumie sie matzonkéw,
wstepnych, zstepnych, rodzenstwo oraz osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia.
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3. WARUNKI UDZIALU W PROMOCII
W celu wziecia udziatu w Promocji nalezy tgcznie spetni¢ nastepujace warunki:

a) w okresie, o jakim mowa w pkt 1.5., nabyé w punkcie sprzedazy detalicznej lub sklepie
internetowym prowadzacym sprzedaz detaliczng na terenie Terytorium przynajmniej jeden
nowy, nieuzywany Produkt oraz zachowa¢ oryginat dowodu zakupu okreslajgcy model
zakupionego Produktu i date zakupu; oraz

b) prawidtowo zarejestrowac nabyty Produkt na Stronie Promocji z zastrzezeniem, ze Produkt
moze by¢ zarejestrowany nie pozniej niz 30 dni liczagc od daty zakupu Produktu
Strona promocji: https://campaigns.panasonic.eu/pl-3yw-oral-care

Podmiot, ktory spetnit okreslone powyzej warunki udziatu w Promocji zwany bedzie dalej:
"Uczestnikiem", a tacznie dalej: "Uczestnikami".

Rejestrujgc zakup Produktu zgodnie z pkt 3.1 lit. a) Uczestnik Promociji:

a) podaje nastepujace dane rejestrowanego Produktu

- numer seryjny,

- model,

- numer dowodu zakupu,

- date zakupu w terminie, o ktérym mowa w punkcie 3.1. lit c).
a) zalgczy skan lub zdjecie dowodu zakupu Produktu

Dane osobowe Uczestnika Promocji w postaci adresu poczty elektronicznej oraz numeru
telefonu komoérkowego, a takze dane w postaci numeru seryjnego Produktu/numeru LOT majg
charakter unikalny. Ponowna rejestracji Uczestnika z uzyciem tego samego adresu poczty
elektronicznej, numeru telefonu komorkowego lub ponowna rejestracja tego samego numeru
seryjnego Produktu nie jest mozliwa.

Uczestnik Promocji moze zarejestrowac wiecej niz jeden nabyty Produkt , pod warunkiem, ze w
stosunku do wszystkich rejestrowanych Produktéw zostaty spetnione warunki, o jakich mowa w
pkt 3.1.

Po zarejestrowaniu Produktu przedstawiciel Organizatora moze zwrdci¢ sie do kazdego
Uczestnika Promociji, ktory dokonat rejestracji, z prosbg o przestanie skanu dowodu zakupu
Produktu albo o przedstawienie, wedtug wyboru przedstawiciela Organizatora, oryginatu lub
potwierdzonej przez notariusza za zgodno$¢ z oryginatem kopii dowodu zakupu Produktu
okreslajgcego jego model oraz date nabycia.

W razie nieprzedstawienia odpowiedniego dowodu zakupu zgodnie z zasadami okreSlonym w
pkt 3.10 w uzgodnionym terminie, Uczestnik Promocji traci wszelkie prawa zwigzane z
rejestracia Produktu. Prawa te Uczestnik Promocji traci rowniez w razie niemozliwosci
skontaktowania sie z nim pomimo podjecia co najmniej 2 (dwdch) préb kontaktu w odstepie 72
godzin z wykorzystaniem wybranych przez przedstawiciela Organizatora lub Koordynatora
danych kontaktowych uzytych podczas rejestracii.

4. PRZEDLUZENIE GWARANCII
Uczestnicy Promocji, ktorzy spetnili wszystkie warunki okresSlone w pkt 3.1 , otrzymaja
potwierdzenie przedtuzenia gwarancji jakosci zarejestrowanego Produktu na okres kolejnego
roku od dnia wygasniecia posiadanej juz gwarancji uzyskanej przy zakupie Produktu.
Organizator ma prawo weryfikacji, czy wszystkie warunki konieczne do przedtuzenia gwarancji

Produktu zostaty spetnione. Weryfikacja nie powinna trwac dtuzej niz 72 godzin od otrzymania
potwierdzenia rejestracji Produktu.

Po dokonanej weryfikacji Uczestnik otrzyma potwierdzenie na podany przez Uczestnika adres


https://campaigns.panasonic.eu/pl-3yw-oral-care
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poczty elektronicznej informacje o przedtuzonej gwarangji.

Jezeli Uczestnik Promocji zarejestrowat wiecej niz jeden Produkt , na kazdy Produkt otrzyma
oddzielne potwierdzenie.

5. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

5.1 Wszelkie reklamacje zwigzane z Promocjg beda rozpatrzone przez Organizatora, jesli zostang

doreczone na adres Organizatora:

Panasonic Marketing Europe GmbH Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig)

Oddziat w Polsce (ul. Wotoska 9, 02-583 Warszawa) w ciggu 30 dni od dnia wystapienia zdarzenia
reklamacyjengo. Reklamacja z dopiskiem ,Przedtuzona gwarancja z Irygatorami Panasonic’
powinna zawiera¢ dane sktadajgcego reklamacje z adresem korespondencyjnym i telefonem jak réwniez
doktadne wskazanie powodu ztozenia reklamacii.

5.2 Reklamacje rozpatrywane bedg w ciggu 14 dni roboczych od dnia ich otrzymania. O wyniku
postepowania reklamacyjnego osoba skfadajgca reklamacje zostanie powiadomiona w formie
pisemnej na adres podany w ztozonej reklamaciji.

5.3 Uczestnikowi Promociji przystuguje prawo dochodzenia nieuwzglednionych roszczen w sadzie
powszechnym. Ztozenie reklamagji nie jest warunkiem dochodzenia roszczen przez Uczestnika
Promocji, w tym dochodzenia roszczen w postepowaniu sgdowym.

6. DANE OSOBOWE

6.1. Administratorem danych osobowych jest Organizator.

6.2. Dane osobowe wskazane w pkt. 3.2. przetwarzane beda w celu:

6.2.1.
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6.2.3.

Realizacji gwarancji na Produkty zgodnie z warunkami akcji promocyjnej ,Przedtuzona
gwarancja z Irygatorami Panasonic” — przez okres kolejnego 1 roku od dnia wygasniecia
posiadanej juz gwarancji uzyskanej przy zakupie Produktu ,na podstawie art. 6 ust. 1 lit.
b) Rozporzadzenia UE 2016/679;

ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami jakie Administrator albo Uczestnik
mogg mie¢ w stosunku do siebie w zwigzku z gwarancjg na Produkt lub akcjg
~Przedtuzona gwarancja z Irygatorami Panasonic™ - przez 10 lat od konca roku
kalendarzowego, w ktorym uptynat okres gwarancji Produktu, przedtuzonej zgodnie z
warunkami Promocji (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia UE 2016/679.
marketingu towardw i ustug Organizatora, w szczegdlnosci przesytania informacji
handlowych za pomocg $rodkow komunikacji elektronicznej, w tym poczty elektronicznej
- przez okres waznosci Panstwa zgody, az do chwili jej cofniecia , na podstawie art. 6 ust.
1 lit. @) Rozporzadzenia UE 2016/679.

6.3. Podanie danych jest dobrowolne, ale stanowi warunek uczestnictwa w Promocji. Niepodanie
danych skutkowac bedzie niemoznoscia rejestracji i udziatu w Promociji.

Mogg Panstwo podan swoje dane osobowe, nie wyrazajgc jednoczesnie zgody na ich przetwarzanie
w celu marketingu towardw i ustug Organizatora, w szczegdlnosci przesytania informagiji
handlowych za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej, w tym poczty elektronicznej. W
przypadku udzielenia zgody na przetwarzanie Pafnstwa danych w tym celu, mogg Panstwo cofngé
te zgode w dowolnym momencie, kontaktujgc sie z nami pod adresem Wotoska 9, Warszawa.
Cofniecie zgody pozostaje bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano
na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

6.4.
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7. POSTANOWIENIA KONCOWE

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku niemozliwosci skontaktowania sie z
Uczestnikiem Promocji z przyczyn niezaleznych od Organizatora, w szczegolnosci z powodu
zaprzestania uzywania przez Uczestnika adresu poczty elektronicznej podanego podczas
rejestracji lub przyczyn lezacych po stronie dostawcoéw ustug internetowych.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za naruszenie przepisow prawa lub praw o0séb trzecich
(w tym adresatdow Wiadomosci), jezeli takie naruszenie stanowito bedzie przestanie przez
Uczestnika Wiadomosci na okreslony przez Uczestnika adres e-mail.

Ograniczenia, o ktdrych mowa w pkt 7.1 i 7.2 nie dotyczg Uczestnikdw zakresie w jakim Produkty
nabyli jako konsumenci w rozumieniu art. 22(1) k.c.

Warunki Promocji sg okreslone w niniejszym Regulaminie. Wszelkie informacje o Promogji
dostepne w materiatach reklamowych i na ulotkach majg jedynie charakter informacyjny.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym regulaminem Promocji stosuje sie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

Niniejszy regulamin Promocji dostepny jest na stronie promaociji:
https://campaigns.panasonic.eu/pl-3yw-oral-care

Kontakt do koordynatora. promocjepanasonic@they.pl

Orgnizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu, w zakresie zgodnym z przepisami
prawa, za stosownym powiadomieniem Uczestnikdw Promocji zamieszczonym na Stronie
Promocji.

Warszawa, 15.04.2021 r.

Organizator:

Panasonic Marketing Europe GmbH (Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscigq) Oddziat w
Polsce


https://campaigns.panasonic.eu/pl-3yw-oral-care
mailto:promocjepanasonic@they.pl




